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Western Union - El Calafate
   
Western Union en El Calafate: Un Servicio Deficiente

  Western Union es conocido mundialmente por su servicio de giros bancarios,
pero la experiencia en El Calafate, Santa Cruz, ha dejado mucho que desear
para los turistas. A pesar de ser una ciudad turística importante, las críticas
hacia este servicio son abrumadoramente negativas.  

Problemas Constantes con el Efectivo

  Uno de los problemas más recurrentes es la falta de efectivo disponible.
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Muchos visitantes han comentado sobre su frustración al llegar y encontrar que
no hay dinero para retirar. “Nunca tienen dinero para retirar”, es una queja
común entre quienes han intentado usar este servicio. Además, se menciona
que los retiros están limitados a un máximo de 80.000 ARS, lo que no es
suficiente para muchos turistas que planean explorar la región.  

Horarios Inconvenientes

  La falta de claridad en los horarios de atención también ha generado
numerosas quejas. Según varios testimonios, el servicio de Western Union
sólo comienza después de las 2 PM, mientras que muchas personas
esperaban desde temprano para poder realizar sus transacciones. Un usuario
mencionó que “esperamos 2 horas y nunca abrieron a la hora indicada por
Google”. Este tipo de descoordinación causa grandes inconvenientes a
aquellos que necesitan acceder a sus fondos rápidamente.  

Atención al Cliente Deficiente

  Otro punto crítico es la atención al cliente. Las reseñas describen al personal
como desinteresado y poco amable. Clientes han reportado experiencias
frustrantes donde los empleados simplemente “se encogieron de hombros” ante
solicitudes de información. La falta de empatía y apoyo por parte del personal
ha sido una constante quejosa, aumentando la insatisfacción entre los
visitantes.  

Aunque Existen Alternativas, No Son Óptimas

  Algunos usuarios han recomendado ir a la oficina de correos cercana, que
también ofrece servicios de Western Union. Sin embargo, estos puntos
alternativos tienen sus propias limitaciones, como un monto máximo de 60.000
ARS y horarios reducidos. Esto demuestra que, aunque existen opciones, no
resuelven los problemas fundamentales que enfrenta el servicio de giros
bancarios en El Calafate.  

Recomendaciones para los Turistas

  Dada la situación actual con el servicio de Western Union en esta localidad, se
aconseja a los turistas que **planifiquen con anticipación** y lleguen con el
efectivo suficiente para cubrir sus necesidades durante su estancia. La
experiencia de muchos viajeros muestra que esperar a realizar una transacción
a través de Western Union puede resultar en frustraciones y malestar.  En
conclusión, el servicio de giros bancarios de Western Union en El Calafate
necesita mejoras significativas para satisfacer a los turistas que confían en esta
empresa para manejar su dinero. Las críticas sugieren que la falta de efectivo,
la atención al cliente deficiente y los horarios inconvenientes han convertido a
esta sucursal en un lugar poco confiable para realizar transacciones.    
Puedes acercarte a nuestro emprendimiento en

2/13



  
 Av. del Libertador 1359, Z9405  El Calafate, Santa Cruz - Argentina  (AR) 
 
     
 
El teléfono de el respectivo Servicio de giros bancarios  es +54290249-0565
 
Y si quieres enviar un Whastapp, puedes hacerlo al+54290249-0565
 
    
 
   
    
 

Atendemos en el siguiente horario:

    Día Horarios    Lunes 10?AM - 6 PM   Martes 10?AM - 6 PM   Miércoles 10?AM - 6 PM   Jueves 10?AM - 6 PM   Viernes 10?AM - 6 PM   Sábado 10?AM - 6 PM   Domingo Cerrado        El sitio web es Western Union       En caso de que quiera cambiar cualquier detalle que crea que no es preciso
acerca de esta página, le pedimos remita un mensaje e lo ajustaremos a la
brevedad. Anticipadamente le agradecemos. 

Imágenes
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