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Montemar Compañía financiera S.a. - San Rafael
   
Montemar Compañía Financiera S.A.: Un Análisis Crítico

  Montemar Compañía Financiera S.A. es una institución financiera ubicada en
San Rafael, Mendoza, que ha sido objeto de diversos comentarios por parte de
sus clientes. Si bien algunos usuarios destacan la **excelente atención** y el
trato amable del personal, otros critican su falta de modernización y **servicios
limitados**.  
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Accesibilidad y Servicio al Cliente

  Uno de los aspectos positivos que mencionan algunos clientes es la **entrada
accesible para personas en silla de ruedas**, lo que demuestra un esfuerzo por
parte de la institución para ser inclusiva. Sin embargo, existe una limitación
importante: la accesibilidad se encuentra disponible únicamente en idioma
español, lo que puede excluir a potenciales clientes que no hablen este idioma.  

Comentarios sobre la Modernización de Servicios

  Un tema recurrente en las reseñas de los clientes es la sensación de que
Montemar se ha quedado "en el tiempo". Muchos comentan sobre la
**cobranza por ventanilla** para el resumen de la tarjeta de crédito, indicando
que este método desactualizado les genera inconvenientes. Además, el hecho
de que solo se acepte efectivo para el pago de servicios, a causa de problemas
con la **tarjeta de débito**, añade una capa de frustración para quienes buscan
eficiencia y seguridad en sus transacciones. La necesidad de retirar dinero del
cajero automático solo para poder realizar pagos ha sido descrita como una
experiencia que provoca **inseguridad** en los clientes.  

Quejas sobre la Atención al Cliente

  A pesar de algunos elogios, hay críticas severas hacia la atención al cliente.
Varios usuarios mencionan tiempos de espera excesivos, donde las respuestas
pueden demorar horas. Algunos hasta han expresado su descontento al
referirse a la falta de resolución de sus problemas, describiendo la atención
como "precaria" y señalando que el proceso "100% online" que prometen no se
cumple. Esto ha llevado incluso a algunos clientes a solicitar la cancelación de
sus servicios.  

Tasas de Interés y Transparencia

  Otro punto notable es la percepción de las tasas de interés que maneja la
compañía. Existen quejas de que son excesivas, llegando hasta un 8% diario,
lo cual ha sido considerado usurero por varios clientes. Este factor ha
contribuido a la imagen negativa que algunos tienen de Montemar, sugiriendo
que podría ser una opción poco viable para quienes buscan estabilidad
financiera.  

Conclusión

  Montemar Compañía Financiera S.A. presenta una serie de características que
pueden atraer a ciertos clientes, como su atención al cliente excepcional y la
accesibilidad física. Sin embargo, los problemas relacionados con la
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modernización de servicios, la atención al cliente, y las altas tasas de interés
generan un entorno de desconfianza. Es fundamental que la institución aborde
estas críticas para mejorar su reputación y brindar un servicio más eficiente y
acorde a las necesidades actuales de sus usuarios.    
Nuestra dirección es

  
 Av. Hipólito Yrigoyen 13, M5600  San Rafael, Mendoza - Argentina  (AR) 
 
     
 
El teléfono de dicho Institución financiera  es +54260442-6383
 
Y si quieres enviar un Whastapp, puedes hacerlo al+54260442-6383
 
    
 
   
    
 

Atendemos en el siguiente horario:

    Día Horarios    Lunes 8:30?AM - 1 PM 4–8 PM   Martes 8:30?AM - 1 PM 4–8 PM   Miércoles 8:30?AM - 1 PM 4–8 PM   Jueves 8:30?AM - 1 PM 4–8 PM   Viernes 9?AM - 1 PM   Sábado Cerrado   Domingo 8:30?AM - 1 PM 4:30–8:30 PM        El sitio web es Montemar Compañía financiera S.A.       Si usted necesita modificar algún elemento que piense que no es acertado
sobre esta página, por favor envíenos un mensaje y lo corregiremos con
prontitud. Desde ya le agradecemos. 

Imágenes
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escuela
escuela primaria
espacio de coworking
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fundación
funeraria
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gobierno
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oficina de gobierno local
oficina de la administración
oficina de la seguridad social
oficina de registro
oficina del gobierno
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oficina del gobierno del distrito
oficina tributaria municipal
oficinas de administración del condado
oficinas de empresa
oficinas del ayuntamiento
organización de servicios sociales
organización no gubernamental
organización sin ánimo de lucro
organizador de eventos
panadería
panadería mayorista
parque
parque de bomberos
parque infantil
parque nacional
partido político
pastelería
peaje
pintura
planificador financiero
planta química
prestamista hipotecario
prestamos
proveedor de fertilizantes
proveedor de materiales de construcción
proveedor de servicios de internet
proveedor de servicios de telecomunicaciones
puesto fronterizo
quiosco de recarga para móviles
registro civil
registro de la propiedad
río
secretaría municipal
seguridad y salud ocupacional
servicio de afilado
servicio de asesoramiento crediticio
servicio de asesoría al consumidor
servicio de atención al cliente de electrodomésticos
servicio de ayuda para cobros de menor cuantía
servicio de envíos
servicio de fianzas
servicio de giros bancarios
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servicio de mensajería
servicio de salud mental
servicio de transferencias de dinero
servicio de transporte
servicios de empresa a empresa
servicios legales
sindicato
sociedad de crédito hipotecario
sociedad de viviendas
spa de día
supermercado
tienda de accesorios para móviles
tienda de alimentación
tienda de artículos de segunda mano
tienda de artículos para el hogar
tienda de botas
tienda de cajas fuertes
tienda de deportes
tienda de electricidad
tienda de electrodomésticos
tienda de electrónica
tienda de informática
tienda de lotería
tienda de material escolar
tienda de materiales para la construcción
tienda de muebles
tienda de móviles
tienda de ropa
tienda de ropa de deportes
tienda de ropa infantil
tienda de tartas
tienda general
urbanización
vivero
zapatería
zona de senderismo
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