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Credi Guia - Neuguén

Credi Guia: Un Pilar Financiero en Neuquén

Credi Guia se ha consolidado como una importante **institucion financiera**
en Neuquén, ofreciendo una variedad de servicios que buscan atender las
necesidades de la comunidad. Sin embargo, su atencién al cliente ha suscitado
diversas opiniones.

Accesibilidad para Todos

Una de las caracteristicas mas destacadas de Credi Guia es su compromiso
con la **accesibilidad**. La institucion cuenta con: - **Entrada accesible para
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personas en silla de ruedas**: Esto garantiza que todos los clientes puedan
acceder a sus instalaciones sin inconvenientes. - *Estacionamiento accesible
para personas en silla de ruedas**: Ademas, los espacios destinados a
estacionamiento aseguran que los usuarios con movilidad reducida tengan un
acceso comodo y seguro. Sin embargo, es fundamental que esta accesibilidad
se extienda a la atencion al cliente, un aspecto que ha sido objeto de criticas.

Comentarios de Clientes

Los comentarios de quienes han utilizado los servicios de Credi Guia son
variados. Algunos destacan la calidad de su tarjeta y las promociones ofrecidas:
- "Muy buena, muchos comercios adheridos con buenas promociones.” - "La
mejor tarjeta lejos." Sin embargo, también hay voces que expresan su
descontento: - "NO ATIENDEN LOS LLAMADOS PARA CONSULTA." - "Te
roban la tarjeta y no hay forma de comunicarse para cortarla porque no te
atiende nada." Estas quejas evidencian la necesidad de mejorar el servicio de
atencion telefénica y la comunicacion con los clientes.

¢, Qué Hacer Con las Criticas?

Es crucial que Credi Guia escuche estos comentarios y trabaje en soluciones
efectivas. Mejorar la **atencion telefonica** y ofrecer respuestas rapidas a las
consultas de los usuarios puede marcar la diferencia en la percepcion del
servicio.

Conclusion

Credi Guia es una **institucion financiera** importante en Neuquén, con un
enfoque en la accesibilidad. Sin embargo, debe atender las inquietudes de sus
usuarios para mantener su reputacion y seguir siendo un pilar en la comunidad.
La atencion al cliente, en espafiol, es un area que necesita urgentemente
atencion para garantizar que todos los miembros de la comunidad se sientan
valorados y atendidos.

Nuestro comercio se encuentra en

Corrientes 231, Neuquén, Neuguén - Argentina (AR)

El nimero de telefono de este Institucion financiera es +54299445-7300
Y si quieres enviar un Whastapp, puedes hacerlo al+54299445-7300

Abrimos en el siguiente horario:

Dia Horarios
Lunes
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8:30?AM - 7 PM
Martes
8:30?AM - 7 PM
Miércoles
8:30?AM - 7 PM
Jueves
8:30?AM -1 PM

|erne
erra

Sabado
8:30?AM - 7 PM
Domingo
8:30?AM - 7 PM

El sitio web es Credi Guia

En caso de que quiera modificar alguna informacién que sienta que no esta
correcto sobre este portal, le rogamos envienos un mensaje y nos ocuparemos
de ello a la brevedad. Anticipadamente agradecidos.
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