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Instituto Medico Y Traumatologico - Gts

Accesibilidad en el Hospital Instituto Médico y Traumatologico de GTS
San Luis

El **Hospital Instituto Médico y Traumatolégico**, ubicado en GTS San Luis,
se esfuerza por ser un centro de salud accesible para todos. Uno de los
aspectos destacados de su infraestructura es la **entrada accesible para
personas en silla de ruedas**, asi como un **estacionamiento accesible** que

permite a los pacientes y visitantes con movilidad reducida acceder sin
inconvenientes.
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La Importancia de la Accesibilidad

La accesibilidad en hospitales es fundamental para garantizar que todas las
personas, independientemente de sus capacidades fisicas, puedan recibir
atencion médica. Este hospital ha implementado medidas para facilitar el
acceso, pero aun queda trabajo por hacer en la atencion al paciente.

Experiencias de los Pacientes

A pesar de las facilidades de acceso, varios comentarios de pacientes
sugieren que la **atencion al cliente** no siempre cumple con las expectativas.
Muchos usuarios han mencionado la **pésima atencion** por parte del personal
administrativo, destacando la falta de amabilidad y la mala disposicion de las
secretarias. Por ejemplo, se reportaron **demoras en los turnos**, con
experiencias donde los pacientes tuvieron que esperar **horas** para ser
atendidos, lo cual puede resultar frustrante y perjudicial, especialmente para
aquellos con necesidades médicas urgentes.

Atencion Telefénica Deficiente

Otro tema recurrente es la **mala atencién telefonica**. Los pacientes
enfrentan dificultades para comunicarse con el hospital. Muchos mencionan
gue tras multiples intentos de llamar, nunca logran que les atiendan, lo que
aflade un estrés adicional en momentos de necesidad. Esto es especialmente
critico para quienes no pueden desplazarse fisicamente a la institucion. La falta
de un servicio telefonico eficiente dificulta la programacion de turnos y la
coordinacion de atencion médica.

La Excelencia en la Atencion Médica

Pese a los inconvenientes administrativos, muchos pacientes destacan la
**calidad de los médicos** que trabajan en el hospital. Comentarios positivos
hacen eco de la **excelente atencion médica** recibida, indicando que los
especialistas son altamente capacitados y profesionales. El desafio radica en
gue la calidad de atencién médica no debe estar opacada por deficiencias en el
servicio al paciente. Se solicita una revision del personal administrativo para
asegurar que todos los pacientes se sientan valorados y respetados.

Conclusion

El **Hospital Instituto Médico y Traumatolégico** ha hecho esfuerzos
significativos para ser un lugar accesible fisicamente para las personas en silla
de ruedas, sin embargo, la **experiencia del paciente** podria mejorar
notablemente. Es esencial que se aborden las quejas sobre la atencién al
cliente y el servicio telefonico para que todos los pacientes puedan recibir la
atencion que merecen. La combinacion de infraestructura accesible y un
servicio al paciente eficiente y amable es crucial para brindar una experiencia
integral en salud.
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Nuestro local se encuentra en

Bolivar 930, D5700 GTS, San Luis - Argentina (AR)

El teléfono de este Hospital es +54266442-5469
Y si quieres enviar un Whastapp, puedes hacerlo al+54266442-5469

Nuestro horario de atenciéon es de;:

Dia Horarios
Lunes

7:30?AM -1 PM 5-9 PM
Martes

7:30?AM -1 PM 5-9 PM
Miércoles

7:30?AM -1 PM 5-9 PM
Jueves

7:30?AM -1 PM 5-9 PM

|erne
erra

Sabado
Cerrado
Domingo
7:30?AM - 1 PM 5-9 PM

En caso de que quiera actualizar alguna informacién que crea que no es
acertado en esta web, le pedimos mande un mensaje y lo corregiremos con
prontitud. Con anticipacion muchas gracias.

Imagenes
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Instituto medico y traumatologico edificio

6/16


https://www.powerdirectory.com.ar/img/instituto-medico-y-traumatologico-gts_320032.webp
https://www.powerdirectory.com.ar/img/instituto-medico-y-traumatologico-edificio_320032.webp

Instituto medico y traumatologico como llegar

7/16


https://www.powerdirectory.com.ar/img/instituto-medico-y-traumatologico-donde_320032.webp
https://www.powerdirectory.com.ar/img/instituto-medico-y-traumatologico-como-llegar_320032.webp

Instituto medico y traumatologico comentarios

Instituto medico y traumatologico abierto ahora

Tags
Estacionamiento accesible para personas en silla de ruedas, Accesibilidad, Entrada accesible para
personas en silla de ruedas
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Instituto de Traumatologia - San Juan

Instituto De Seguridad Social Seguros Y Préstamos - Pampa Del
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