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Banco Macro Sucursal 13 San Pedro - San Pedro

Banco Macro Sucursal 13 San Pedro: Un Analisis de la Accesibilidad y
Atencion al Cliente

El Banco Macro Sucursal 13 en San Pedro, Misiones, se ha convertido en una
referencia para la comunidad, siendo el **unico banco** en la localidad. Sin
embargo, su funcionamiento presenta diversas opiniones entre los usuarios.

Accesibilidad para Personas con Discapacidad
Uno de los aspectos mas destacados de la sucursal es su **estacionamiento
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accesible para personas en silla de ruedas**. Esto permite que aquellos que
necesitan asistencia puedan acceder a las instalaciones sin inconvenientes.
Ademas, la **entrada accesible para personas en silla de ruedas** es otro
punto positivo que favorece a la inclusion de todos los ciudadanos. Sin
embargo, es importante mencionar que, a pesar de contar con estas
facilidades, la experiencia de atencion puede verse afectada por la alta
demanda que enfrenta el banco.

Experiencias de los Usuarios

Muchos usuarios han compartido sus experiencias, reflejando tanto aspectos
positivos como negativos. Por un lado, algunos comentan sobre la **excelente
atencion** y la rapidez en el servicio, destacando que, a pesar de ser un banco
con una gran afluencia de clientes, la atencion es satisfactoria. Por otro lado,
hay quienes mencionan que las **colas para atencion al cliente son eternas**,
especialmente durante la primera quincena del mes, lo que puede hacer que
cualquier tramite resulte en una espera prolongada. La necesidad de aumentar
el personal también se menciona con frecuencia, dado que la cantidad de gente
del cajero tiende a aumentar considerablemente en ciertos dias.

Calidad de la Atencion al Cliente

La calidad de la atencion al cliente es un tema recurrente en los comentarios
de los usuarios. Aungue muchos consideran que el banco es "bueno" en su
opinion, otros mencionan que **no tiene la mejor atencion**. Esto pone de
manifiesto la necesidad de mejorar la experiencia del cliente en un lugar donde
se requiere un servicio eficiente debido a su popularidad.

Conclusiones

En resumen, el Banco Macro Sucursal 13 en San Pedro, Misiones, es un pilar
fundamental para la comunidad local, ofreciendo **accesibilidad** y un nivel
basico de atencidon. No obstante, enfrenta retos significativos en cuanto a la
**gestion de colas** y **calidad del servicio**, cuestiones que deben ser
atendidas para mejorar la experiencia de todos sus usuarios. La
**accesibilidad** es un aspecto positivo, pero la atencion al cliente necesita ser
mejorada para satisfacer la demanda y mantener la satisfaccion de los clientes.

La localizacion de nuestro local es

Av. 25 de Mayo 118, N3368 San Pedro, Misiones - Argentina (AR)

La linea de telefono de este Banco es +54375147-0306
Y si quieres enviar un Whastapp, puedes hacerlo al+54375147-0306
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https://www.openstreetmap.org/directions?to=-26.624869%2C-54.1132041#map=15/-26.624869/-54.1132041
tel:+54375147-0306
https://wa.me/+598+54375147-0306

Nuestros horarios de atencién son:

Dia Horarios
Lunes

8?AM - 1 PM
Martes
8?AM - 1 PM
Miércoles
8?AM - 1 PM
Jueves
8?AM - 1 PM

|erne
erra

Sabado
Cerrado
Domingo
8?AM - 1 PM

Si usted necesita modificar algun elemento que sienta que es incorrecto
sobre este portal, le pedimos haga llegar un mensaje que lo corregiremos lo
antes posible. Anticipadamente muchas gracias.

Imagenes

Banco macro sucursal 13 san pedro san pedro
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