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Banco Comafi - San Miguel De Tucumán
   
Banco Comafi en San Miguel de Tucumán: Una Mirada a la Accesibilidad

  El Banco Comafi, ubicado en San Miguel de Tucumán, ha sido objeto de
varias opiniones por parte de sus usuarios. A pesar de contar con una **entrada
accesible para personas en silla de ruedas**, la experiencia general de los
clientes deja mucho que desear.  

Accesibilidad y Comodidad

  La accesibilidad es un tema vital, especialmente para quienes necesitan
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instalaciones adecuadas. La entrada accesible para personas en silla de ruedas
permite que todos puedan ingresar al banco sin inconvenientes. Sin embargo,
muchos clientes comentan que la atención y los servicios disponibles dentro de
la sucursal no cumplen con las expectativas.   

Críticas sobre la Atención al Cliente

  Los comentarios de los usuarios reflejan una **insatisfacción generalizada**
con el servicio. Frases como "un desastre la atención" y "pésima atención" son
frecuentes entre las experiencias compartidas. Los usuarios manifiestan que, a
menudo, los empleados parecen desinteresados y poco informados sobre los
procesos, lo que genera frustración.   Además, hay que mencionar que
"siempre hay reclamos y hacen oídos sordos a todos", lo que indica una falta de
respuesta ante las inquietudes de los clientes. Esta situación contrasta
fuertemente con la normativa que exige un **trato digno** hacia los usuarios.  

Problemas con Cajeros Automáticos

  Uno de los puntos más críticos señalados por los clientes es la escasez de
cajeros automáticos. "Solo tienen un solo cajero" es una queja común, lo que
provoca largas esperas y una experiencia incómoda. Además, se reportan
problemas con los cajeros, como la incapacidad de aceptar billetes nuevos, lo
que complica aún más el proceso de pago.   

Comunicación y Gestión de Cuentas

  El manejo de las cuentas también ha generado quejas. Muchos usuarios
reportan dificultades para recibir información sobre sus cuentas e incluso
mencionan acosadoras llamadas telefónicas con respecto a tarjetas no
solicitadas. Esto se convierte en una situación incómoda que podría evitarse
con una mejor gestión y comunicación.  

Conclusiones

  A pesar de contar con una **entrada accesible para personas en silla de
ruedas**, la experiencia en Banco Comafi de San Miguel de Tucumán está
marcada por múltiples desafíos, desde la atención al cliente hasta la
funcionalidad de sus cajeros automáticos. Los comentarios de los usuarios
resaltan la necesidad urgente de mejora en varios aspectos del servicio y la
atención. Aunque algunos usuarios han tenido experiencias positivas, la
mayoría coincide en que el banco debe trabajar arduamente para superar estas
**deficiencias** y ofrecer un servicio digno y eficiente.    
Nos situamos en

  
 Gral. José de San Martín 752, T4000  San Miguel de Tucumán, Tucumán - Argentina  (AR) 
 
     
 
El teléfono de el mencionado Banco  es +54381422-7021
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https://www.openstreetmap.org/directions?to=-26.8290072%2C-65.20833569999999#map=15/-26.8290072/-65.20833569999999
tel:+54381422-7021


Y si quieres enviar un Whastapp, puedes hacerlo al+54381422-7021
 
    
 
   
    
 

Nuestro horario de atención es de:

    Día Horarios    Lunes 8:30?AM - 1:30 PM   Martes 8:30?AM - 1:30 PM   Miércoles 8:30?AM - 1:30 PM   Jueves Cerrado   Viernes Cerrado   Sábado 8:30?AM - 1:30 PM   Domingo 8:30?AM - 1:30 PM           Si precisa alterar cualquier detalle que piense que es incorrecto en esta
web, por favor mande un mensaje e nos ocuparemos de ello de manera rápida.
Con anticipación gracias por su colaboración. 
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