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Macro Sucursal San Martin De Los Andes - San Martín De
Los Andes

   
Banco Macro Sucursal San Martín de los Andes: Un Análisis de la
Accesibilidad y Atención

  El Banco Macro ubicado en San Martín de los Andes, Neuquén, se ha
convertido en un punto esencial para los residentes y visitantes de la región.
Sin embargo, su servicio y accesibilidad han sido objeto de diversas opiniones
entre los usuarios.  
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Accesibilidad del Banco Macro

  La sucursal cuenta con entrada accesible para personas en silla de ruedas
, lo que permite un acceso cómodo para todos los clientes. Además, el banco
ofrece un estacionamiento accesible para quienes necesiten este servicio.
Estos aspectos son fundamentales para asegurar que todas las personas,
independientemente de sus capacidades físicas, puedan acceder a los
servicios que ofrece la institución.  

Opiniones de los Usuarios

  A pesar de estas características positivas en cuanto a accesibilidad, muchos
clientes han manifestado su descontento con la atención al cliente. "Un
desastre!!!! X WhatsApp esa máquina inútil", comenta un usuario frustrado.
Este sentimiento se refleja en múltiples reseñas donde destacan la dificultad
para comunicarse con el banco, tanto por vías telefónicas como digitales. 
Algunos usuarios mencionan que "hace 5 días no se puede depositar en el
cajero" y otros expresan su indignación al tener que esperar más de una hora
simplemente para realizar un depósito. La experiencia de atención parece
variar significativamente, ya que hay quienes han elogiado a empleados
específicos, como Facundo, quien logró resolver problemas de manera eficaz y
recomendó paquetes adecuados para negocios.  Sin embargo, otros relatos
indican una falta de atención adecuada, mencionando "pésima atención por
parte de los que dan informes" y describiendo situaciones de maltrato y
desinformación.  

La Tecnología como Solución

  A pesar de las opiniones negativas sobre la atención presencial, algunos
clientes resaltan la utilidad del Home Banking, indicando que les ha resultado
práctico y fácil de utilizar. Este aspecto sugiere que, si bien la atención personal
puede estar en crisis, las herramientas digitales ofrecen una alternativa viable
para gestionar cuentas y realizar operaciones.  

Conclusiones

  En resumen, aunque el Banco Macro en San Martín de los Andes proporciona
accesibilidad para personas en silla de ruedas y cuenta con instalaciones
modernas, la atención al cliente presenta desafíos significativos. Los
comentarios de los usuarios resaltan la necesidad de mejorar la comunicación y
eficiencia en el servicio. Es fundamental que la entidad tome medidas para
abordar estos problemas y ofrezca una experiencia más satisfactoria a todos
sus clientes.    
Puedes llegar a nosotros en

  
 Gral. Villegas 1184, Q8370  San Martín de los Andes, Neuquén - Argentina  (AR) 
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El teléfono de dicho Banco  es +54297242-3962
 
Y si quieres enviar un Whastapp, puedes hacerlo al+54297242-3962
 
    
 
   
    
 

Puedes visitarnos en el siguiente horario:

    Día Horarios    Lunes 8?AM - 1 PM   Martes 8?AM - 1 PM   Miércoles 8?AM - 1 PM   Jueves 8?AM - 1 PM   Viernes Cerrado   Sábado Cerrado   Domingo 8?AM - 1 PM           Si desea actualizar algún dato que sienta que es incorrecto en este sitio, le
pedimos envíenos un mensaje que lo corregiremos lo antes posible. Con
anticipación le agradecemos. 

Imágenes

Macro sucursal san martin de los andes san martin de los andes
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empresa constructora
empresa de autobuses
empresa de contabilidad
empresa de medios de comunicación
empresa de relaciones públicas
empresa de transporte por camión
escuela
escuela primaria
espacio de coworking
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fundación
funeraria
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gobierno
hospital
hospital general
hotel
iglesia
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oficina de gobierno local
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oficina de la seguridad social
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oficina de registro
oficina del gobierno
oficina del gobierno del distrito
oficina tributaria municipal
oficinas de administración del condado
oficinas de empresa
oficinas del ayuntamiento
organización de servicios sociales
organización no gubernamental
organización sin ánimo de lucro
organizador de eventos
panadería
panadería mayorista
parque
parque de bomberos
parque infantil
parque nacional
partido político
pastelería
peaje
pintura
planificador financiero
planta química
prestamista hipotecario
prestamos
proveedor de fertilizantes
proveedor de materiales de construcción
proveedor de servicios de internet
proveedor de servicios de telecomunicaciones
puesto fronterizo
quiosco de recarga para móviles
registro civil
registro de la propiedad
río
secretaría municipal
seguridad y salud ocupacional
servicio de afilado
servicio de asesoramiento crediticio
servicio de asesoría al consumidor
servicio de atención al cliente de electrodomésticos
servicio de ayuda para cobros de menor cuantía
servicio de envíos
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servicio de fianzas
servicio de giros bancarios
servicio de mensajería
servicio de salud mental
servicio de transferencias de dinero
servicio de transporte
servicios de empresa a empresa
servicios legales
sindicato
sociedad de crédito hipotecario
sociedad de viviendas
spa de día
supermercado
tienda de accesorios para móviles
tienda de alimentación
tienda de artículos de segunda mano
tienda de artículos para el hogar
tienda de botas
tienda de cajas fuertes
tienda de deportes
tienda de electricidad
tienda de electrodomésticos
tienda de electrónica
tienda de informática
tienda de lotería
tienda de material escolar
tienda de materiales para la construcción
tienda de muebles
tienda de móviles
tienda de ropa
tienda de ropa de deportes
tienda de ropa infantil
tienda de tartas
tienda general
urbanización
vivero
zapatería
zona de senderismo
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