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Banco Provincia de Neuquén - San Martín De Los Andes
   
Banco Provincia de Neuquén en San Martín de los Andes

  El Banco Provincia de Neuquén, ubicado en la hermosa localidad de San
Martín de los Andes, es una entidad que ha generado diversas opiniones entre
sus usuarios. Uno de los aspectos más destacados es su **accesibilidad**, un
tema crucial para todos los ciudadanos.  

Entrada y Estacionamiento Accesible para Personas en Silla de Ruedas

  Una de las características que se han valorado positivamente es la **entrada
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accesible para personas en silla de ruedas**. Esta disposición permite que
todas las personas, independientemente de sus capacidades físicas, puedan
acceder sin dificultades a los servicios del banco. Además, el **estacionamiento
accesible para personas en silla de ruedas** también está disponible, lo que
facilita aún más el acceso a la sucursal.  

Comentarios sobre la Atención al Cliente

  Sin embargo, a pesar de estos puntos positivos en cuanto a la infraestructura,
la atención al cliente ha sido objeto de críticas. Muchos usuarios han expresado
su descontento con la lentitud del servicio. Un comentario refleja esto
claramente: "La lentitud de los turnos es terrible. Saqué turno para un sellado a
las 10:15 hs y me atendieron a las 14:30 hs", lo que evidencia un problema
recurrente en la gestión del tiempo de espera.  Algunos usuarios mencionan
que, una vez que logran ser atendidos, la calidad del servicio mejora: “La
atención es buena (una vez que te atienden)”. Esto sugiere que existe una
oportunidad de mejora en los tiempos de espera y en la eficiencia del personal. 

Experiencias Variadas

  Los comentarios son variados y reflejan diferentes experiencias. Mientras que
algunos usuarios critican la actitud del personal, otros destacan una **atención
amable y correcta**. Un cliente mencionó que "esta mejorando", lo que indica
que a pesar de las dificultades, hay un esfuerzo por parte del banco para
mejorar su servicio.  Por otro lado, situaciones como la falta de funcionamiento
de los cajeros automáticos y la imposibilidad de realizar depósitos fuera de hora
con billetes nuevos han generado frustración: "Los cajeros nunca funcionan
todos, horas esperando en el frío para usar uno".  

Reflexiones Finales

  El Banco Provincia de Neuquén en San Martín de los Andes presenta tanto
puntos fuertes en términos de **accesibilidad** como áreas que necesitan
atención urgente, especialmente en relación a la atención al cliente y la
eficiencia de sus servicios. La experiencia del usuario varía significativamente,
haciendo evidente la necesidad de una revisión y mejora continua de los
procesos internos. La implementación de estrategias enfocadas en optimizar la
atención podría convertir esta sucursal en un modelo a seguir dentro del
sistema bancario provincial.    
Estamos ubicados en

  
 Belgrano 990,   San Martín de los Andes, Neuquén - Argentina  (AR) 
 
     
 
La línea de telefono de dicho Banco  es +54800-999-3338
 
Y si quieres enviar un Whastapp, puedes hacerlo al+54800-999-3338
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https://www.openstreetmap.org/directions?to=-40.158291299999995%2C-71.3485725#map=15/-40.158291299999995/-71.3485725
tel:+54800-999-3338
https://wa.me/+598+54800-999-3338


 
    
 
   
    
 

Te esperamos en el horario de:

    Día Horarios    Lunes 8?AM - 12 PM   Martes 8?AM - 12 PM   Miércoles 8?AM - 12 PM   Jueves 8?AM - 12 PM   Viernes Cerrado   Sábado Cerrado   Domingo 8?AM - 12 PM        El sitio web es Banco Provincia de Neuquén       Si precisa modificar alguna información que considere que es incorrecto en
este sitio, le pedimos mande un mensaje y lo corregiremos a la brevedad. De
antemano le agradecemos. 

Imágenes

Banco provincia de neuquen san martin de los andes
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Banco provincia de neuquen mapa

Banco provincia de neuquen interior
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proveedor de materiales de construcción
proveedor de servicios de internet
proveedor de servicios de telecomunicaciones
puesto fronterizo
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servicio de asesoría al consumidor
servicio de atención al cliente de electrodomésticos
servicio de ayuda para cobros de menor cuantía
servicio de envíos
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servicio de fianzas
servicio de giros bancarios
servicio de mensajería
servicio de salud mental
servicio de transferencias de dinero
servicio de transporte
servicios de empresa a empresa
servicios legales
sindicato
sociedad de crédito hipotecario
sociedad de viviendas
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supermercado
tienda de accesorios para móviles
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tienda de deportes
tienda de electricidad
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tienda general
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zona de senderismo
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