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Banco De Córdoba - Sampacho
   
Banco de Córdoba en Sampacho: Accesibilidad y Atención al Cliente

  El Banco de Córdoba, ubicado en Sampacho, se presenta como una entidad
bancaria que busca brindar un servicio accesible y eficiente para todos sus
usuarios. En este artículo, exploraremos la **accesibilidad** de la sucursal, así
como las experiencias de clientes sobre su atención.  

Accesibilidad para Todos

  Una de las prioridades del Banco de Córdoba es garantizar que todas las
personas, incluidas aquellas con movilidad reducida, puedan acceder a sus
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instalaciones. El banco cuenta con **estacionamiento accesible para personas
en silla de ruedas**, lo cual facilita la llegada a la sucursal sin complicaciones.  
Además, la **entrada accesible para personas en silla de ruedas** es otro
aspecto clave que proporciona comodidad a quienes necesitan este tipo de
servicios. La inclusión y la accesibilidad son fundamentales para crear un
entorno amigable.  

Experiencias de los Clientes

  La atención al cliente es un tema recurrente en los comentarios de quienes
visitan el banco. Muchos destacan la **excelente atención** recibida. Por
ejemplo, un usuario mencionó que "la empleada de atención al cliente me
solucionó un problema en menos de 15 minutos, super amable y atenta". Esto
indica que, en ocasiones, el personal está comprometido y capacitado para
ofrecer un servicio rápido y eficaz.  Sin embargo, no todo es positivo. Algunos
clientes expresan su frustración con la disponibilidad de los cajeros
automáticos. Un comentario resalta que "generalmente hay mucha gente para
operar en los cajeros, los cuáles casi siempre cuentan con alguna dificultad".
Este problema se agrava durante los fines de semana largos, cuando los
cajeros se quedan sin dinero.  A pesar de las críticas, hay quienes consideran
al Banco de Córdoba como una "buena institución", aunque reconocen que "a
veces empleados son amables, a veces no". La variabilidad en la calidad de la
atención podría ser un área de mejora importante para la sucursal.  

Conclusiones

  El Banco de Córdoba en Sampacho se esfuerza por ser un lugar accesible y
brindar un buen servicio al cliente. Las instalaciones adecuadas para personas
en silla de ruedas son un paso positivo hacia la inclusión. No obstante, es
fundamental abordar las preocupaciones sobre la disponibilidad de los cajeros y
la consistencia en la atención al cliente para mejorar la experiencia general de
todos los usuarios.    
Estamos situados en

  
 Rivadavia 400,   Sampacho, Córdoba - Argentina  (AR) 
 
         
 
   
    
 

Atendemos en el siguiente horario:

    Día Horarios    Lunes Abierto las 24 horas   Martes Abierto las 24 horas
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   Miércoles Abierto las 24 horas   Jueves Abierto las 24 horas   Viernes Abierto las 24 horas   Sábado Abierto las 24 horas   Domingo Abierto las 24 horas           Si precisa ajustar cualquier detalle que crea que no es preciso acerca de
este sitio, por favor envíenos un mensaje y nos ocuparemos de ello de manera
rápida. Anticipadamente agradecidos. 
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