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Banco Patagonia Sucursal Puerto Deseado: Accesibilidad y Atención al
Cliente

  El Banco Patagonia, ubicado en Puerto Deseado, Santa Cruz, es una entidad
financiera que busca ofrecer un servicio integral a todos sus clientes. Sin
embargo, la experiencia de los usuarios ha variado considerablemente,
reflejando tanto aspectos positivos como negativos en su atención y servicios.   
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Entrada Accesible para Personas en Silla de Ruedas

  Una de las características más destacadas del Banco Patagonia en esta
sucursal es su **entrada accesible para personas en silla de ruedas**. Esto es
fundamental para garantizar que todas las personas, independientemente de
sus capacidades físicas, puedan acceder a los servicios bancarios sin
inconvenientes. La **accesibilidad** es un aspecto que debería ser prioritario en
todas las instituciones, y en este caso, el banco ha hecho un esfuerzo por
facilitar el ingreso a todos sus clientes.  

Estacionamiento Accesible

  Además de la entrada, el banco cuenta con un **estacionamiento accesible
para personas en silla de ruedas**, lo que permite a los clientes con movilidad
reducida realizar sus gestiones de manera más cómoda. Esta acción refleja un
compromiso con la inclusión y la atención a la diversidad de necesidades de
sus clientes.  

Comentarios de Usuarios sobre el Servicio

  A pesar de las mejoras en accesibilidad, muchos usuarios han expresado su
descontento con diversos aspectos del servicio. Por ejemplo, algunos señalan
que "no te deja transferir dinero solo unos pesos roñosos", sugiriendo que las
limitaciones en las transacciones son una barrera para un óptimo uso de la
cuenta.   Algunos clientes han compartido experiencias negativas, como la falta
de disponibilidad de dinero en los cajeros automáticos durante más de una
semana o la **mala atención** recibida, mencionando tiempos de espera
excesivos para ser atendidos. Un usuario afirmó haber experimentado un robo
de dinero de su cuenta, lo que añade preocupación sobre la seguridad y el
control de sus cuentas.   Por el contrario, hay quienes también han destacado
aspectos positivos, como la rapidez en la apertura de cuentas y una atención
amable en ciertas ocasiones. Esto demuestra que la experiencia del cliente
puede variar ampliamente dependiendo de varios factores.  

Conclusión

  El Banco Patagonia sucursal Puerto Deseado presenta una mezcla de logros
en términos de **accesibilidad** y atención al cliente, junto con áreas que
requieren mejora urgente. Es fundamental que la entidad tome en cuenta las
opiniones de sus usuarios para optimizar sus servicios y garantizar una
experiencia satisfactoria para todos, especialmente para aquellos que necesitan
acceso fácil y rápido a sus recursos financieros.    
Nuestra dirección es

  
 San Martín 1323, Z9050  Puerto Deseado, Santa Cruz - Argentina  (AR) 
 
     
 
La línea de telefono de dicho Banco  es +54297487-2600
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Y si quieres enviar un Whastapp, puedes hacerlo al+54297487-2600
 
    
 
   
    
 

Visítanos en los siguientes horarios:

    Día Horarios    Lunes 8?AM - 1 PM   Martes 8?AM - 1 PM   Miércoles 8?AM - 1 PM   Jueves 8?AM - 1 PM   Viernes 8?AM - 1 PM   Sábado Cerrado   Domingo Cerrado        El sitio web es Banco Patagonia sucursal Puerto Deseado       Si usted necesita ajustar cualquier detalle que crea que no está correcto
sobre este sitio, le rogamos haga llegar un mensaje que lo ajustaremos de
manera rápida. Con anticipación agradecidos. 

Imágenes

Banco patagonia sucursal puerto deseado sitio web
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