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Banco Ciudad de Buenos Aires: Sucursal Tucumán

  El Banco Ciudad de Buenos Aires, ubicado en la Sucursal Tucumán, es una
entidad financiera que ha generado opiniones diversas entre sus clientes. A
continuación, abordaremos algunos aspectos relevantes sobre su accesibilidad
y la experiencia de los usuarios.  

Accesibilidad en la Sucursal Tucumán
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Una de las características importantes de la Sucursal Tucumán del Banco
Ciudad es su entrada accesible para personas en silla de ruedas. Esto
refleja un compromiso hacia la inclusión y la atención a la diversidad en sus
instalaciones. Sin embargo, es fundamental que el banco continúe mejorando la
experiencia general de todos sus clientes, incluyendo aquellos que requieren
asistencia especial.  

Comentarios de los Clientes

  Los comentarios de los usuarios acerca de la sucursal han sido variados. Por
un lado, algunos clientes mencionan experiencias positivas, destacando la 
excelente atención recibida por parte del personal. Muchos resaltan la
cordialidad y la disponibilidad del equipo, así como la rapidez en la atención:   "Siempre tuve una buena atención y aunque había días que te hacen esperar
porque había mucha gente nunca tuve una mala experiencia." "Excelente
atención y predisposición de todo el personal del banco y de seguridad." "La
atención en el banco es rápida y buena."   No obstante, también existen críticas sobre la falta de comunicación y
problemas con la atención telefónica. Algunos usuarios mencionan que han
tenido dificultades para comunicarse:   "Es mala la atención telefónica. Cualquier problema tienes que perder tiempo
e ir al banco." "No atienden el teléfono, no hay turnos web." "Estoy tratando de
comunicarme hace una hora reloj, y todavía no puedo. La atención es pésima." 
 

Casos Controversiales

  Un caso relevante que ha llamado la atención es el relato de una cliente que
experimentó problemas al intentar acceder a su caja de ahorro en dólares. Tras
realizar un depósito, su cuenta fue bloqueada, lo que generó frustración y la
necesidad de presentar una denuncia:  "Tengan cuidado!! Es de terror este Banco, especialmente la SUCURSAL
TUCUMÁN..."  Este tipo de situaciones resalta la importancia de una mejora en los procesos
internos del banco y en la comunicación con sus clientes.  

Conclusión

  En resumen, el Banco Ciudad de Buenos Aires en Tucumán ofrece una 
entrada accesible para personas en silla de ruedas y ha recibido opiniones
mixtas sobre su servicio. La experiencia del cliente varía desde la satisfacción
con la atención del personal hasta la frustración por la falta de respuesta a
través de canales de comunicación. Es esencial que el banco se enfoque en
solucionar estos inconvenientes para seguir siendo una opción viable para sus
usuarios.   
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Nos hallarás en

  
 Laprida 101, T4000  IFC, Tucumán - Argentina  (AR) 
 
     
 
La línea de telefono de este Banco  es +54800-222-0400
 
Y si quieres enviar un Whastapp, puedes hacerlo al+54800-222-0400
 
    
 
   
    
 

Abrimos en el siguiente horario:

    Día Horarios    Lunes 8:30?AM - 1:30 PM   Martes 8:30?AM - 1:30 PM   Miércoles 8:30?AM - 1:30 PM   Jueves Cerrado   Viernes Cerrado   Sábado 8:30?AM - 1:30 PM   Domingo 8:30?AM - 1:30 PM        El sitio web es Banco Ciudad de Buenos Aires       Si precisa alterar algún elemento que sienta que no es preciso en esta
página, le rogamos remita un mensaje y lo ajustaremos de manera rápida.
Anticipadamente muchas gracias. 

Imágenes
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centro de bienestar social
centro de negocios
centro de salud comunitario
club
club social
cobro de deudas
comercio
compañía de seguros
compañía eléctrica
compañía suministradora de agua
compañía telefónica
compraventa de automóviles
comunidad para jubilados
concesionario de automóviles
concesionario ford
condominio
consultor inmobiliario
consultora financiera
consultoría de recursos humanos
contratista de servicios públicos
cooperativa
cooperativa agropecuaria
cooperativa de ahorro y crédito
cooperativa de crédito federal
cooperativa de viviendas
corredor de seguros
delegación de servicios sociales
departamento de seguridad pública
departamento fiscal
desarrollo mercantil
diputación
dique
empresa constructora
empresa de medios de comunicación
empresa de relaciones públicas
empresa de transporte por camión
escuela
escuela primaria
espacio de coworking
farmacia
fundación
funeraria
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gasolinera
gestoría
hospital
hotel
iglesia
iglesia presbiteriana
institución financiera
jardín botánico
joyería
juzgados municipales
kiosco
mercado de productos agrícolas
mirador
médico
notaría
oficina de administración municipal
oficina de administración tributaria
oficina de cambio de divisas
oficina de correos
oficina de gobierno local
oficina de la administración
oficina de la seguridad social
oficina de registro
oficina del gobierno
oficina del gobierno del distrito
oficina tributaria municipal
oficinas de administración del condado
oficinas de empresa
oficinas del ayuntamiento
organización de servicios sociales
organización no gubernamental
organización sin ánimo de lucro
panadería
panadería mayorista
parque
parque de bomberos
parque infantil
parque nacional
pastelería
peaje
pintura
planificador financiero
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planta química
prestamista hipotecario
prestamos
proveedor de servicios de internet
proveedor de servicios de telecomunicaciones
puesto fronterizo
registro de la propiedad
río
secretaría municipal
seguridad y salud ocupacional
servicio de afilado
servicio de asesoramiento crediticio
servicio de asesoría al consumidor
servicio de ayuda para cobros de menor cuantía
servicio de fianzas
servicio de giros bancarios
servicio de transferencias de dinero
servicios de empresa a empresa
servicios legales
sindicato
sociedad de crédito hipotecario
sociedad de viviendas
spa de día
supermercado
tienda de accesorios para móviles
tienda de alimentación
tienda de artículos de segunda mano
tienda de artículos para el hogar
tienda de cajas fuertes
tienda de deportes
tienda de electricidad
tienda de electrodomésticos
tienda de electrónica
tienda de informática
tienda de lotería
tienda de materiales para la construcción
tienda de muebles
tienda de móviles
tienda de ropa
tienda de ropa de deportes
tienda de ropa infantil
tienda de tartas
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