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Banco Macro Sucursal Dos De Mayo - Dos De Mayo
   
Banco Macro Sucursal Dos De Mayo: Accesibilidad y Atención al Cliente

  El Banco Macro Sucursal Dos De Mayo, ubicado en Dos de Mayo, Misiones,
se ha convertido en un punto clave para los residentes de la zona que buscan
servicios financieros. A continuación, analizaremos aspectos importantes sobre
su accesibilidad y la atención al cliente, basándonos en diferentes comentarios
de los usuarios.  

Accesibilidad para Todos
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  Uno de los aspectos destacados de la sucursal es la **entrada accesible para
personas en silla de ruedas**. Esto garantiza que todos los clientes, sin
importar sus necesidades, puedan acceder a los servicios del banco sin
inconvenientes. Además, el **estacionamiento accesible** también facilita la
llegada a la sucursal, proporcionando un ambiente más inclusivo para todos. 
Sin embargo, es fundamental seguir mejorando las instalaciones. Algunos
usuarios mencionan que se necesita mayor espacio para las filas de clientes,
ya que actualmente están expuestos a las inclemencias del tiempo. Esta
situación podría ser un impedimento para aquellos que requieren una atención
prolongada o tienen dificultades para estar de pie por largos periodos.  

Calidad de Atención al Cliente

  La atención al cliente en el Banco Macro Sucursal Dos De Mayo ha recibido
comentarios mixtos. Muchos usuarios destacan que el personal es **siempre
muy atento y dispuesto a colaborar**, lo que crea un ambiente más amigable.
La amabilidad de los empleados es valorada por quienes visitan la sucursal
para resolver diversas inquietudes y trámites.  Sin embargo, otros comentarios
indican que la **espera puede ser larga** debido a la afluencia de personas.
“Mucha gente esperando a ser atendido” es una queja común, lo cual resalta la
necesidad de mejorar la eficiencia en el servicio. Con solo dos cajeros
automáticos disponibles, que son descritos como "viejos" y con constantes
colas, es evidente que se requiere una solución para agilizar la atención.  

Conclusiones

  En resumen, el Banco Macro Sucursal Dos De Mayo en Misiones tiene
aspectos positivos en términos de **accesibilidad** y **atención al cliente**,
aunque se enfrentan a desafíos que deben abordarse. La implementación de
mejoras en el espacio para las filas y la modernización de los cajeros
automáticos podrían contribuir significativamente a optimizar la experiencia de
los clientes. Es vital seguir trabajando en estos puntos para asegurar que todos
los usuarios, especialmente aquellos con movilidad reducida, tengan una
experiencia satisfactoria en la sucursal.    
Nuestro establecimiento se encuentra en

  
 ,   Dos de Mayo, Misiones - Argentina  (AR) 
 
     
 
La línea de telefono de el respectivo Banco  es +54375549-6155
 
Y si quieres enviar un Whastapp, puedes hacerlo al+54375549-6155
 
    
 
   
    
 

Nuestros horarios de atención son:
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https://www.openstreetmap.org/directions?to=-27.0202122%2C-54.686764399999994#map=15/-27.0202122/-54.686764399999994
tel:+54375549-6155
https://wa.me/+598+54375549-6155


    Día Horarios    Lunes Cerrado   Martes 8?AM - 1 PM   Miércoles 8?AM - 1 PM   Jueves 8?AM - 1 PM   Viernes 8?AM - 1 PM   Sábado 8?AM - 1 PM   Domingo Cerrado           En caso de que quiera modificar algún dato que piense que no es acertado
en esta web, por favor mande un mensaje e lo ajustaremos de manera rápida.
De antemano le agradecemos. 
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