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Banco Provincia de Córdoba - Córdoba
   
Banco Provincia de Córdoba: Accesibilidad y Atención al Cliente

  El **Banco Provincia de Córdoba**, ubicado en la ciudad de Córdoba, se
destaca no solo por sus servicios financieros, sino también por su compromiso
con la **accesibilidad**. Este aspecto es fundamental para garantizar que todas
las personas, incluyendo aquellas que utilizan **sillas de ruedas**, puedan
acceder a los servicios del banco sin inconvenientes.  

Entrada y Estacionamiento Accesible

  La sucursal cuenta con una **entrada accesible para personas en silla de
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ruedas**, lo que facilita el acceso a todos los usuarios. Además, el
**estacionamiento accesible** también está disponible, asegurando que
quienes necesiten espacios reservados puedan encontrarlos sin problemas.  

Opiniones de los Clientes sobre la Atención

  Sin embargo, a pesar de la accesibilidad física, varios clientes han expresado
su descontento respecto a la atención recibida en el banco. Comentarios como
"Un desastre la atención en informes" y "Extremadamente lento" reflejan una
preocupación generalizada sobre la rapidez y eficiencia del servicio al cliente.
Muchos mencionan que a menudo hay pocas cajas habilitadas, lo que genera
largas esperas.  

Desafíos en el Servicio

  Los usuarios han señalado que, aunque el banco tiene múltiples **cajeros
automáticos**, frecuentemente están incapacitados, lo que puede frustrar a los
clientes. Adicionalmente, la atención al cliente ha sido criticada por la falta de
información clara y problemas durante el proceso de atención. "Ningún cajero
con dinero" y "Demoras años para hacer lo que sea" son testimonios que
reflejan la insatisfacción.  

Aspectos Positivos

  A pesar de las críticas, también hay comentarios positivos que destacan la
buena atención en algunas áreas, como "Muy buena atención en la recepción"
y "Cajeros con buena iluminación". Estas experiencias demuestran que existen
esfuerzos por parte del personal para ofrecer un servicio cordial y eficiente en
ciertas ocasiones.  

Conclusión

  El **Banco Provincia de Córdoba** se esfuerza por ser accesible para todos,
ofreciendo entradas y estacionamientos adecuados para personas en silla de
ruedas. No obstante, es vital que se tomen medidas para mejorar la atención al
cliente, reducir tiempos de espera y asegurar la disponibilidad de cajeros
automáticos. La combinación de accesibilidad física y excelente servicio es
esencial para brindar una experiencia completa y satisfactoria a todos los
usuarios del banco.    
Nos situamos en

  
 Mariano Fragueiro 2006, X5001  Córdoba, Córdoba - Argentina  (AR) 
 
     
 
El número de telefono de dicho Banco  es +54810-222-6267
 
Y si quieres enviar un Whastapp, puedes hacerlo al+54810-222-6267
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Visítanos en los siguientes horarios:

    Día Horarios    Lunes 8:30?AM - 1:30 PM   Martes 8:30?AM - 1:30 PM   Miércoles 8:30?AM - 1:30 PM   Jueves 8:30?AM - 1:30 PM   Viernes Cerrado   Sábado Cerrado   Domingo 8:30?AM - 1:30 PM        El sitio web es Banco Provincia de Córdoba       Si precisa actualizar algún elemento que sienta que no es acertado acerca
de esta página, le solicitamos mande un mensaje que nos ocuparemos de ello
lo antes posible. Con anticipación gracias por su colaboración. 
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https://www.powerdirectory.com.ar/tienda-de-regalos/
https://www.powerdirectory.com.ar/tienda-de-ropa/
https://www.powerdirectory.com.ar/tienda-de-ropa-de-deportes/
https://www.powerdirectory.com.ar/tienda-de-ropa-infantil/
https://www.powerdirectory.com.ar/tienda-de-tartas/
https://www.powerdirectory.com.ar/tienda-general/
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https://www.powerdirectory.com.ar/urbanizacion/
https://www.powerdirectory.com.ar/vivero/
https://www.powerdirectory.com.ar/zapateria/
https://www.powerdirectory.com.ar/zona-de-senderismo/

