
 

Power Directory: Servicios y comercios de la Argentina
 

Banco Piano - Cdad. Autónoma De Buenos Aires
cdad. autónoma de buenos aires

 

Publicado el: 03/05/25 Visitas: 621
Comentarios: 0 Ver comentarios
Votos: 69 Puntaje: 2.2

https://www.powerdirectory.com.ar/banco/cdad-autonoma-de-buenos-aires/banco-piano-cdad-autono

ma-de-buenos-aires_264062.php

cdad. autónoma de buenos aires

Banco Piano - Cdad. Autónoma De Buenos Aires
   
La Accesibilidad en el Banco Piano: Un Desafío Constante

  El Banco Piano, ubicado en la Ciudad Autónoma de Buenos Aires, ha sido
objeto de numerosos comentarios por parte de sus clientes, especialmente de
aquellos que utilizan sus servicios para cobrar jubilaciones. Entre las críticas
más frecuentes se encuentra la entrada accesible para personas en silla de
ruedas y el estacionamiento accesible, aspectos fundamentales que
deberían ser prioridad en cualquier entidad bancaria.
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Atención al Cliente: Una Experiencia Desalentadora

  Los testimonios de los usuarios del Banco Piano reflejan un patrón preocupante
en cuanto a la atención al cliente. Muchos coinciden en que la atención es 
pésima, con largos tiempos de espera que superan las dos horas. “Esperas
eternas”, comentan algunos, haciendo énfasis en la falta de personal disponible
para atender a una clientela que, en su mayoría, está compuesta por jubilados.
Es inaceptable que solo haya dos cajas habilitadas cuando el banco cuenta
con un gran número de usuarios, lo que provoca un caos y malestar
generalizado.  

Accesibilidad: ¿Cumple con los Estándares?

  A pesar de que el Banco Piano tiene una entrada accesible y un 
estacionamiento accesible destinado a personas en silla de ruedas, muchos
usuarios se enfrentan a dificultades debido a la falta de atención adecuada y el
maltrato del personal. Comentarios como “parece un trapo de piso la gente” o
“una vergüenza la verdad me dan asco como tratan a los pobres viejos”
destacan la urgente necesidad de un cambio en la capacitación de los
empleados para brindar un trato más respetuoso y amable.  

Una Falta de Respeto Inaceptable

  Las experiencias compartidas revelan un panorama desalentador. Los jubilados
y personas mayores, quienes son los principales clientes del banco, a menudo
sufren por la falta de consideración en el servicio. Se han reportado casos en
los que personas esperan de pie durante horas, sin la posibilidad de sentarse
en un lugar cómodo mientras aguardan ser atendidos. Esto es aún más
alarmante considerando que muchos de ellos tienen dificultades de movilidad.  

Conclusiones: La Necesidad de Mejorar

  La situación en el Banco Piano resalta una problemática mayor relacionada
con la atención y accesibilidad para todos los clientes, especialmente los más
vulnerables. La combinación de mala atención, lentitud en el servicio y un
respeto escaso hacia las necesidades de las personas mayores crea un
ambiente hostil y frustrante. Es fundamental que la dirección del banco tome
medidas para mejorar la experiencia de sus usuarios, comenzando por la
capacitación del personal y la optimización de sus servicios, garantizando así
una atención digna y respetuosa.  Finalmente, es crucial que se escuchen las voces de los clientes para generar
cambios significativos, asegurando que la accesibilidad y el respeto sean
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pilares fundamentales en la atención de cualquier entidad bancaria. La mejora
en el servicio no solo beneficiará a los usuarios actuales, sino que también
podría atraer a nuevos clientes que valoren un trato humano y accesible.    
Nos encontramos en

  
 Av. Triunvirato 4127, C1431  Cdad. Autónoma de Buenos Aires, Cdad. Autónoma de
Buenos Aires - Argentina  (AR) 
 
     
 
El telefono de contacto de el mencionado Banco  es +54810-122-2770
 
Y si quieres enviar un Whastapp, puedes hacerlo al+54810-122-2770
 
    
 
   
    
 

Visítanos en los siguientes horarios:

    Día Horarios    Lunes Cerrado   Martes Cerrado   Miércoles 9?AM - 2 PM   Jueves 9?AM - 2 PM   Viernes 9?AM - 2 PM   Sábado 9?AM - 2 PM   Domingo 9?AM - 2 PM        El sitio web es BANCO PIANO       Si es necesario cambiar algún dato que crea que es incorrecto sobre esta
página, le solicitamos envíenos un mensaje y nos ocuparemos de ello de
manera rápida. Desde ya agradecidos. 

Imágenes
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http://www.bancopiano.com.ar/


Banco piano videos

Banco piano ubicacion
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Banco piano mapa

Banco piano horario
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Banco piano exterior

Banco piano direccion
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Banco piano descuentos

Banco piano cdad autonoma de buenos aires
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administración de loterías
agencia aseguradora de automóviles
agencia de alquiler de cabañas
agencia de apuestas
agencia de espectáculos
agencia de informes crediticios
agencia de noticias
agencia de préstamos
agencia de publicidad
agencia de registro de automóviles
agencia de seguros de motocicletas
agencia de viajes
agencia de visitas turísticas
agencia inmobiliaria
agencia inmobiliaria especializada en alquileres
alojamiento
alojamiento con servicio
aserradero
asesor
asesor fiscal
asistente social
asociación u organización
atracción turística
autoridad reguladora de las viviendas
ayuntamiento
ayuntamiento de la localidad
balneario público
banco
banco central
bancos y finanzas
bar
caja de ahorros
cajeros automáticos
camping
carnicería
casa de empeños
central telefónica
centro comercial
centro comunitario
centro cívico
centro de bienestar social
centro de negocios
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centro de rehabilitación
centro de salud comunitario
club
club deportivo
club social
cobro de deudas
comercio
compañía de seguros
compañía eléctrica
compañía suministradora de agua
compañía telefónica
compraventa de automóviles
comunidad para jubilados
concesionario de automóviles
concesionario ford
concesionario peugeot
condominio
consultor inmobiliario
consultora financiera
consultoría de recursos humanos
contratista de servicios públicos
cooperativa
cooperativa agropecuaria
cooperativa de ahorro y crédito
cooperativa de crédito federal
cooperativa de viviendas
corredor de seguros
delegación de servicios sociales
departamento de obras públicas
departamento de seguridad pública
departamento fiscal
deportes
desarrollo mercantil
diputación
dique
editor de periódicos
empresa constructora
empresa de autobuses
empresa de contabilidad
empresa de medios de comunicación
empresa de relaciones públicas
empresa de trabajo temporal
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empresa de transporte por camión
escuela
escuela primaria
espacio de coworking
farmacia
fundación
funeraria
fábrica
gasolinera
gestoría
gobierno
hospital
hospital general
hotel
iglesia
iglesia presbiteriana
imprenta comercial
institución financiera
jardín botánico
joyería
juzgados municipales
kiosco
librería
mercado de productos agrícolas
mirador
misión
médico
notaría
oficina de administración municipal
oficina de administración tributaria
oficina de atención al ciudadano
oficina de cambio de divisas
oficina de correos
oficina de gobierno local
oficina de la administración
oficina de la seguridad social
oficina de registro
oficina del gobierno
oficina del gobierno del distrito
oficina tributaria municipal
oficinas de administración del condado
oficinas de empresa
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oficinas del ayuntamiento
organización de servicios sociales
organización no gubernamental
organización sin ánimo de lucro
organizador de eventos
panadería
panadería mayorista
parque
parque de bomberos
parque infantil
parque local
parque nacional
partido político
pastelería
peaje
pintura
planificador financiero
planta química
policía nacional
prestamista hipotecario
prestamos
proveedor de fertilizantes
proveedor de materiales de construcción
proveedor de servicios de internet
proveedor de servicios de telecomunicaciones
puesto fronterizo
quiosco de recarga para móviles
registro civil
registro de la propiedad
río
secretaría municipal
seguridad y salud ocupacional
servicio de afilado
servicio de arrendamiento de automóviles
servicio de asesoramiento crediticio
servicio de asesoría al consumidor
servicio de atención al cliente de electrodomésticos
servicio de ayuda para cobros de menor cuantía
servicio de cobro de cheques
servicio de envíos
servicio de fianzas
servicio de giros bancarios
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servicio de mensajería
servicio de salud mental
servicio de transferencias de dinero
servicio de transporte
servicios de empresa a empresa
servicios legales
servicios profesionales
sindicato
sociedad de crédito hipotecario
sociedad de viviendas
spa de día
supermercado
tienda de accesorios para móviles
tienda de alimentación
tienda de artículos de segunda mano
tienda de artículos para el hogar
tienda de botas
tienda de cajas fuertes
tienda de deportes
tienda de electricidad
tienda de electrodomésticos
tienda de electrónica
tienda de informática
tienda de lotería
tienda de material escolar
tienda de materiales para la construcción
tienda de muebles
tienda de móviles
tienda de regalos
tienda de ropa
tienda de ropa de deportes
tienda de ropa infantil
tienda de tartas
tienda general
urbanización
vivero
zapatería
zona de senderismo
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