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Efectivo Sí Laferrere - Gregorio De Laferrere
   
Agencia de Préstamos Efectivo Sí Laferrere: Un Análisis de la Atención al
Cliente y Accesibilidad

  La Agencia de Préstamos Efectivo Sí ubicada en Gregorio de Laferrere, en la
Provincia de Buenos Aires, ha sido objeto de una serie de comentarios críticos
por parte de los usuarios que han visitado sus instalaciones. A pesar de contar
con un estacionamiento accesible para personas en silla de ruedas, la
experiencia general parece dejar mucho que desear.
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Accesibilidad y Comodidades

  Aunque la agencia dispone de un estacionamiento accesible, muchos clientes
han señalado que la entrada accesible para personas en silla de ruedas no es
suficiente para compensar la larga espera que enfrentan. Hay quienes han
esperado hasta 4 horas para ser atendidos, exponiendo a los adultos mayores
a condiciones climáticas adversas, ya sea frío o calor.  

Experiencias de Clientes

  Los testimonios de los visitantes son alarmantes. Una clienta expresó: "
PÉSIMA ATENCIÓN. Deja en caja a una persona todo el día para atención y la
gente afuera están como 3 cuadras haciendo fila." Esta falta de atención
adecuada se repite en múltiples reseñas, donde los jubilados deben esperar
largas horas para cobrar su dinero, lo que pone en evidencia una clara falta de 
empatía por parte del personal.  Otro cliente destacó que, a pesar de tener lugar y espacio dentro de la sucursal,
los ancianos deben permanecer afuera durante horas. La situación se torna aún
más crítica cuando se considera que ningún baño estaba habilitado para los
que esperan.  

Calidad del Servicio

  La calidad del servicio en la Agencia Efectivo Sí Laferrere ha sido muy
cuestionada. Muchos usuarios han reportado que las cajeras mostraron mala
predisposición y falta de educación, lo que incrementó la frustración de quienes
solo buscan realizar un trámite básico. Uno de los comentarios más
impactantes decía: "El peor lugar para ir a retirar plata..." lo que resalta un
sentimiento general de descontento.  

Conclusión

  La Agencia de Préstamos Efectivo Sí Laferrere presenta serios desafíos en
términos de atención al cliente y acceso. Aunque cuenta con un 
estacionamiento accesible, la experiencia de muchos clientes indica que son
necesarios cambios inmediatos para mejorar la accesibilidad y la atención,
especialmente para aquellos más vulnerables, como los jubilados. La gestión
de la sucursal debería considerar seriamente estos comentarios para poder
brindar un servicio eficiente y humano.    
Nos situamos en
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 Piedra Buena 6158, B1757  Gregorio de Laferrere, Provincia de Buenos Aires - Argentina 
(AR) 
 
     
 
La línea de telefono de este Agencia de préstamos  es +54114457-2440
 
Y si quieres enviar un Whastapp, puedes hacerlo al+54114457-2440
 
    
 
   
    
 

Nuestros horarios de atención son:

    Día Horarios    Lunes 9:30?AM - 12:30 PM   Martes Cerrado   Miércoles 8?AM - 4:30 PM   Jueves 8?AM - 4:30 PM   Viernes 8?AM - 4:30 PM   Sábado 8?AM - 4:30 PM   Domingo 8?AM - 4:30 PM        El sitio web es Efectivo Sí Laferrere       Si usted necesita modificar alguna información que considere que no es
preciso respecto a esta web, le rogamos haga llegar un mensaje que lo
solucionaremos de manera rápida. Desde ya agradecidos. 

Imágenes
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